
 
 

1/1  NORA TERZONI IM PORTRAIT WWW.RAST.CH/KAFFEEGESCHICHTEN 

© 2019, alle Rechte vorbehalten 

 

 

Seit wann arbeitst du bei RAST KAFFEE? 

 

Ich bin noch relativ neu im Familienunternehmen. Ich 

habe im April 2019 angefangen und unterstütze 

seither die Firma als Mitarbeiterin im Bereich Verkauf 

Innendienst.  

 

Wie sieht ein durchschnittlicher Arbeitstag bei dir 

aus? 

 

Ein Grossteil meines Pensums entfällt auf die 

Abwicklung der Kaffee-Bestellungen und Beratungen 

betreffend der passenden Kaffeesorte. Ich nehme die 

Bestellungen per E-Mail, telefonisch oder direkt bei 

uns am Emfang entgegen und sorge dafür, dass 

diese pünktlich zu unseren Kunden gelangen. 

Natürlich gibt es auch zahlreiche Aufgaben, die nicht 

täglich anfallen, die aber trotzdem ein wichtiger 

Bestandteil meiner Arbeit sind. Dazu gehören 

verschiedene administrative Tätigkeiten wie zum 

Beispiel Büromaterial bestellen oder 

Schulungsunterlagen erstellen. 

 

Wie trinkst du deinen Kaffee am liebsten? 

 

Zuhause bereite ich den Kaffee meistens in einer 

Bialetti oder mit einer Siebträger-Maschine zu. Mir 

gefallen die kräftigen Aromen, die der Kaffee dabei 

entfaltet. Besonders angetan haben es mir die 

Espresso-Mischungen Roma, Milano und Venezia.  

 

Worauf legst du Wert beim Kaffee? 

 

Nebst dem Aroma ist mir auch die Nachhaltigkeit ein 

grosses Anliegen. Ich schätze es sehr, dass die 

Kaffees von RAST KAFFEE alle bis zur Farm 

nachverfolgt werden können und ich somit genau 

weiss, woher der Kaffee stammt. Mir ist eine faire 

Entlöhnung der Kaffeebauern und ein nachhaltiger 

Anbau sehr wichtig - es ist toll, dass RAST KAFFEE 

die selben Werte vertritt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NORA TERZONI IM PORTRÄT 

Nora Terzoni arbeitet seit 2019 bei Rast Kaffee als 
Mitarbeiterin Verkauf Innendienst. Ihren Ausgleich 
zum Büroalltag holt sie sich beim Sport oder in der 
Natur. Als gebürtige Italienerin ist ihr die Liebe zum 
Kaffee wohl bereits in die Wiege gelegt worden.      
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NORA TERZONI 

"ES IST TOLL, DASS RAST KAFFEE DIE SELBEN  

WERTE VERTRITT, DIE MIR AUCH WICHTIG SIND"  


